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SOBRE INESEM

INESEM Business School como Escuela de
Negocios Online tiene por objetivo desde su
nacimiento trabajar para fomentar y contribuir
al desarrollo profesional y personal de sus
alumnos. Promovemos una ensenanza
multidisciplinar e integrada, mediante la
aplicacién de metodologias innovadoras de
aprendizaje que faciliten la interiorizacion de
conocimientos para una aplicacidn practica
orientada al cumplimiento de los objetivos de
nuestros itinerarios formativos.

En definitiva, en INESEM queremos ser el lugar
donde te gustaria desarrollar y mejorar tu
carrera profesional. Porque sabemos que la
clave del éxito en el mercado es la "Formacion
Prdctica" que permita superar los retos que
deben de afrontar los profesionales del futuro.
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Entidad impartidora:

. R BUSINESS SCHOOL
Curso en Gestién y Direccion Sanitaria Online NFC | i
(TIJ[U|aCIC/)ﬂ UﬂIVGI’SItaFIa + 8 CrédltOS Programa de Becas / Financiacion 100% Sin Intereses

ECTS) . ., . e
Titulacion Cursos Universitarios

- Titulacion Universitaria con 8 créditos ECTS Expedida por la
Universidad Antonio de Nebrija como Formacion Continua (NFC)
(Baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicion de la
Administracion Pudblica).
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Resumen

Una buena gestion hospitalaria aumenta considerablemente las posibilidades de éxito por
ello es tan importante disponer de la formacion adecuada para cumplir con las exigencias del
sector. Con el curso podras planificar la plantilla de trabajadores, conoceras las diferentes
modalidades de contratacidn, analizaras la gestion econémico-financiera de las instituciones
sanitarias ademas de contribuir a la prevencidn de riesgos laborales. Te ayudaremos a
desarrollar las habilidades comunicativas que necesitan los directivos que quieren conseguir
una direccion exitosa. Con INESEM contaras con una formacién de calidad y totalmente
orientada a la practica. Podras ser un profesional reconocido en el ambito de la gestion
sanitaria ya que contaras con un equipo docente altamente cualificado que te ayudara a
alcanzar los objetivos exigidos en este curso.

A quien va dirgido
El Curso Superior en Gestion y Direccidon Sanitaria esta dirigido a licenciados, diplomados,
estudiantes de ciencias de la salud, médicos, enfermeros, farmacéuticos o cualquier persona

interesada en formarse sobre administracién sanitaria. También estd orientado a
profesionales que deseen seguir formandose y/o quieran conseguir una TITULACION
UNIVERSITARIA HOMOLOGADA.
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Objetivos

Con el Cursos Universitarios Curso en Gestion y Direccion Sanitaria
(Titulacién Universitaria + 8 Créditos ECTS) usted alcanzara los
siguientes objetivos:

Dirigir y gestionar instalaciones sanitarias de manera eficaz.

Organizar los recursos materiales en materia de sanidad.

Aplicar de manera efectiva las habilidades comunicativas en el entorno
de trabajo.

Conocer herramientas para el sistema de Gestion de Calidad.



https://www.inesem.es/

Para qué te prepara

Con esta accion formativa aprenderas a
dirigir y administrar instalaciones
sanitarias eficientemente. Seras capaz
de realizar un analisis econémico-
financiero que te ofrezcan informacion
sobre los beneficios obtenidos y los
pagos asumidos. Evalua la evolucion de
la empresa y gestiona adecuadamente
los recursos disponibles. Toma
decisiones que hagan que la
organizacion consiga mejores
resultados y mayor rentabilidad.

Salidas Laborales

Desarrolla tu carrera profesional en el
ambito sanitario formando parte de
equipos de salud, hospitales, centros
médicos o clinicas. Participa en la
gestion empresarial de la organizacidn
estableciendo los objetivos mas

adecuados y favorecer su cumplimiento.

Opta a puestos de responsabilidad
como director o gerente.
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., Por qué elegir INESEM?

El alumno
es el

protagonista

Innovacion
y Calidad

Empleabilidad
y desarrollo
profesional

INESEM
Orienta

Facilidades
Economicas
y Financieras

Nuestro modelo de aprendizaje se adapta a las necesi-
dades del alumno, quién decide coémo realizar el proce-
so de aprendizaje a través de itinerarios formativos que

permiten trabajar de forma auténoma y flexible.

Ofrecemos un servicio de orientacion profesional y pro-
gramas de entrenamiento de competencias con el que
ayudamos a nuestros alumnos a crear y optimizar su

perfil profesional. 02

= Ofrecemos el contenido mas actual y novedoso, respon-
diendo a la realidad empresarial y al entorno cambiante
con una alta rigurosidad académica combinada con for-

O 8 macion practica.

Ofrecemos una asistencia complementaria y personalizada

que impulsa la carrera de nuestros alumnos a través de nu-

estro Servicio de Orientacion de Carrera Profesional permi-

tiendo la mejora de competencias profesionales mediante 04

programas especificos.

Ofrecemos a nuestros alumnos facilidades para la rea-
lizacion del pago de matriculas 100% sin intereses asi
como un sistema de Becas para facilitar el acceso a
nuestra formacion.
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Curso en Gestion y Direccion Sanitaria (Titulacién Universitaria + 8 Créditos ECTS)

Modulo 1. Gestidn de servicios sanitarios

Modulo 2. Direccidn de empresas

Modulo 3. Desarrollo de habilidades personales y profesionales en el
entorno de la salud
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Curso en Gestion y Direccion Sanitaria (Titulacién Universitaria + 8 Créditos ECTS)

Modulo 1.

Gestion de servicios sanitarios

Introduccion al ambito sanitario

1. Legislacion sanitaria: marco juridico de la Sanidad
2. Organizacion del Sistema Sanitario

3. Los servicios sanitarios

4. Los profesionales sanitarios

5. Sistema Nacional de Salud

Organizacion de los recursos materiales en
materia de sanidad

1. Niveles de atencién en el Sistema Nacional de Salud:

primaria, secundaria y mediante servicios concertados
2. Organizacion funcional de los centros sanitarios
3. Documentos en el ambito sanitario

4. Vias de atencién sanitaria al paciente
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Archivos, stocks y almacén

Comunicacién interna y externa

1. Archivo de la documentacion
2. Gestiéon de los recursos materiales

3. Organizacion del almacén

Planificacién de plantillas

1. Planificacién de los Recursos Humanos

2. Importancia de la planificacion de los recursos humanos:

ventajas y desventajas
3. Objetivos de la planificacion de Recursos Humanos

4. Requisitos previos a la planificaciéon de Recursos
Humanos

5. Modelos de planificacion de los Recursos Humanos

1. Importancia de la comunicacion en las empresas
2. Comunicacioén Interna

3. La comunicacion Externa

4. Clima laboral

Contratos i la relacion laboral

1. El Contrato de trabajo
2. Tiempo de trabajo

Contratos (ii) modalidades de contratacion

1. Tipologias y modalidades de contrato de trabajo
2. Contratos de trabajo de duracién indefinida

3. Contratos de trabajo temporales

4. Contrato de trabajo en practicas

5. Contrato para la formacién
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Sistema de la seguridad social

1. Introduccion El Sistema de Seguridad Social
2. Regimenes de la Seguridad Social

3. Régimen General de la Seguridad Social Altas y Bajas

Gestion econdmico-financiera de clinicas,
centros médicos y hospitales i

Gestion econémico-financiera de clinicas,
centros médicos y hospitales ii

. Principios contables

. Criterios de valoracién

. EL método contable

. Los estados contables

. El patrimonio

. El ciclo contable

. Ajustes previos a la determinacion del resultado

. Balance de comprobacion de sumas y saldos

O 00 N O LI A W N -

. Calculo del resultado

10. Cierre de la contabilidad
11. Cuentas anuales

12. Distribuciéon del resultado

1. Gestion contable de gastos e ingresos
2. Gestion contable del inmovilizado

3. Operaciones de trafico

Prevenci6n de riesgos laborales en clinicas,
centros médicos y hospitales

Los riesgos profesionales asociados a clinicas,
centros médicos y hospitales

1. Conceptos basicos en prevencion de riesgos laborales

2. Dafios para la salud Accidente de trabajo y enfermedad
profesional

3. Enfermedad Profesional
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1. Accidentabilidad, descripcion de puestos de trabajo y
actividades basicas

2. Riesgos derivados de las condiciones de seguridad
3. Riesgos derivados de las condiciones Higiénicas

4. Riesgos derivados de las condiciones ergonémicas del
lugar de trabajo

Gestidn integrada del sistema de calidad
sanitaria

1. La calidad
2. Sistema de gestion de calidad

3. Implantacién de un sistema de gestion de calidad; norma
ISO 9001:2008

4. Sistemas de gestion de la calidad de los productos
sanitarios

5. Sistemas de gestién de la seguridad de la informacién
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Modulo 2.

Direccion de empresas

Las bases de la direccidn estratégica

Analisis estratégico de la empresa

Diagnostico interno de la empresa

Implantacién y control estratégico

1. Introduccion a la estrategia empresarial
2. Pensamiento estratégico

3. Aspectos esenciales de la estrategia

4. Los tipos de estrategias

Proceso de planificacion estratégica

1. Vision, misiéon y valores Empresariales
2. Esquema del proceso estratégico

3. Organizacion y niveles de planificacion de la decision
estratégica

4. Las unidades estratégicas de negocio

. Concepto y tipologia del entorno

. Analisis del entorno general PEST/EL

. Analisis del entorno especifico

. Analisis de PORTER

. Grado de rivalidad existente entre los competidores
. Amenaza de productos sustitutivos

. Poder de negociacion de los clientes

0 N O L1 A WNN

. Poder de negociacién de los proveedores

Curso en Gestion y Direccion Sanitaria (Titulacion. .. [ 18 ] INESEM BUSINESS SCHOOL

1. El perfil estratégico de la empresa
2. Andlisis DAFO

3. Las matrices de cartera de productos como modelos de
analisis estratégico

4. Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado

5. Matriz General Electric-McKinsey o de posicidon
competitiva-atractivo del sector

6. Matriz ADL o de posicion competitiva-madurez del sector

La estrategia propuesta

1. Generacidn de opciones estratégicas
2. Formulacién y seleccién de la estrategia
3. Criterios de eleccion y evaluacion de la estrategia

1. Puesta en marcha de la estrategia
2. Nuevo disefio organizativo

3. Disponibilidad de recursos

4. Control y evaluacién de resultados
5. Inicio de ajustes correctivos

6. Cuadro de mando integral
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Modulo 3.

Desarrollo de habilidades personales y profesionales en el entorno de la

salud

Introduccion a la comunicacion en contextos
sanitarios

Comunicacion no verbal en el contexto
sanitario

Caracteristicas y consideraciones para una
direccién exitosa

El liderazgo eficaz dentro del grupo

1. Fundamentos de la comunicacién
2. Estilos de comunicacién
3. Dificultades en la comunicacién

4. Habilidades basicas: escucha activa

Comunicacion oral en contextos sanitarios

1. Introduccién

2. Las actitudes para el dialogo entre el profesional
sanitario y el paciente

3. Claves para la comprensién de la informacién sanitaria

4. Problemas psicologicos de la comunicacion entre el
profesional sanitario y el paciente

1. ¢Qué es la comunicacion no verbal?
2. Componentes de la comunicacién no verbal
3. El lenguaje corporal

4. Importancia de una buena observacién para una
comunicacion adecuada

Relacién entre el personal sanitario y el
paciente

1. El rol del profesional sanitario
2. El rol del paciente
3. Comunicacion entre el personal sanitario y el enfermo

4. Modelos de relacién entre el paciente y el personal
sanitario
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1. Definicién del marco conceptual y tipologia de proyectos

2. Definicién del tipo de proyecto en lo que respecta a sus
peculiaridades basicas

3. Consideraciones a tener en cuenta en la direccion de
proyectos

4. Direccibon y gestion eficaz de proyectos

5. Indicaciones para obtener una direccién y gestion exitosa

El equipo en la organizacion actual

1. Conceptualizacion

2. Estilos de liderazgo

3. El lider

4. Papel del lider dentro del grupo

5. Estrategias y posibilidades para liderar de forma eficaz

Inteligencia emocional

1. La importancia de los equipos en las organizaciones
actuales

2. La efectividad de los equipos

3. Grupo vs Equipo

4. Composicion de equipos, recursos y tareas
5. Los procesos en los equipos

6. Recursos humanos y coaching

1. Introduccién
2. Componentes
3. Habilidades de Inteligencia Emocional

4. Relevancia e implicaciones de la Inteligencia Emocional
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metodologia de aprendizaje

La configuracién del modelo pedagégico por el que apuesta INESEM,
requiere del uso de herramientas que favorezcan la colaboraciény
divulgacion de ideas, opiniones y la creacion de redes de conocimiento mas
colaborativo y social donde los alumnos complementan la formacién
recibida a través de los canales formales establecidos.

I

Con nuestra metodologia de aprendizaje online, el alumno comienza su andadura en INESEM Business School a través de un campus
virtual disenado exclusivamente para desarrollar el itinerario formativo con el objetivo de mejorar su perfil profesional. EL alumno

debe avanzar de manera auténoma a lo largo de las diferentes unidades didacticas asi como realizar las actividades y
autoevaluaciones correspondientes.

El equipo docente y un tutor especializado haran un Nuestro sistema de aprendizaje se fundamenta en cinco
seguimiento exhaustivo, evaluando todos los progresos del pilares que facilitan el estudio y el desarrollo de
alumno asi como estableciendo una linea abierta para la competencias y aptitudes de nuestros alumnos a través
resolucién de consultas. de los siguientes entornos:
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Secretaria Campus Virtual

Sistema que comunica al alumno directamente Entorno Personal de Aprendizaje que

con nuestro asistente virtual permitiendo permite gestionar al alumno su itinerario

realizar un seguimiento personal de todos sus formativo, accediendo a multitud de re-

trdmites administrativos. cursos complementarios que enriquecen

el proceso formativo asi como
la interiorizacion de conoci-
mientos gracias a una
formacion practica,

Revista
Digital

social y colaborativa.

Espacio de actualidad/
donde encontrar
publicaciones
relacionadas con su

Comunidad

area de formacion.

Un excelente grupo Espacio de

de colabradores y encuentro que

redactores, tanto Comunidad pemite el contacto

internos como externos, de alumnos del

ue aportan una dosis :
q P mismo campo para

de su conocimiento =
y la creacion de

experiencia a esta . .
P vinculos profesionales.

red colaborativa Un punto de intercambio

de informacioén. . .. .
de informacion, sugerecias

Webinars

. . . . experiencias de
Pildoras formativas mediante el formato audiovisual y-£xp

- ; . miles de usuarios.
para complementar los itinerarios formativos y una

practica que acerca a nuestros alumnos a la realidad
empresarial.

Curso en Gestion y Direccion Sanitaria (Titulacion. .. [ 23 ] INESEM BUSINESS SCHOOL


https://www.inesem.es/
https://www.inesem.es/

SERVICIO DE
Orientacionde Carrera

Nuestro objetivo es el asesoramiento para el desarrollo de tu carrera
profesional. Pretendemos capacitar a nuestros alumnos para su adecuada
adaptacion al mercado de trabajo facilitandole su integracién en el mismo.
Somos el aliado ideal para tu crecimiento profesional, aportando las
capacidades necesarias con las que afrontar los desafios que se presenten
en tu vida laboral y alcanzar el éxito profesional. Gracias a nuestro
Departamento de Orientacién de Carrera se gestionan mas de 500
convenios con empresas, lo que nos permite contar con una plataforma
propia de empleo que avala la continuidad de la formacion y donde cada
dia surgen nuevas oportunidades de empleo. Nuestra bolsa de empleo te
abre las puertas hacia tu futuro laboral.
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economicas vy
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todo ello
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INESEM continGa ampliando su programa de
becas para acercar y posibilitar el
aprendizaje continuo al maximo nimero de
personas. Con el fin de adaptarnos a las
necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.
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Impulsamos tu carrera profesional

INESEM

BUSINESS SCHOOL

WWW.INESEM.ES
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958 05 02 05 formaCiOﬂ@iﬂeSGm es Gestionamos acuerdos con mas de 2000

empresas Yy tramitamos mas de 500 ofertas
profesionales al ano.

Facilitamos la incorporacion y el desarrollo de
los alumnos en el mercado laboral a lo largo
de toda su carrera profesional.
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